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EMIC olarak basvurusu alinmis tim firmalara/kisilere cografi konumuna, blyukligine ve lye oldugu dernek ya da
tesekkillere bakilmaksizin her kosulda esit ve tarafsiz olarak muamele edilerek, muayene, test ve gézetim hizmetlerinin
tamaminda, komite ve ¢alisanlarimizin gizlilik ve tarafsizlik prensiplerine bagl kalmalari yapmis olduklari faaliyetlerde
hi¢ bir tarafin baskisina maruz kalmadan ve higcbir kurum ya da kisinin ¢ikarini gézetmeden objektif verilere dayali
guvenilir bir sekilde hizmetlerini geregi en 6nceligidir.

EMIC olarak muayene faaliyetlerinde tarafsiz davranacadimizi taahhiit eder, muayene faaliyetlerinin yapiimasinda,
tarafsizligin 6neminin anlasildigini, ¢ikar catismasinin yonetildigini, olusturulan yénetim sekli, organizasyon yapisi, kalite
politikasi, planlanan egitimler ve benzeri sirket ici uygulamalar ile garanti altina aldigimizi ve muayene faaliyetlerinin
objektifliginin saglandigini beyan ve taahhit ederiz. Bunu saglayabilmek icin EMIC, olasi ¢ikar ¢gatismalarini analiz etmisg
gerekli 6nlemleri almistir.

Akreditasyon standartlarinin ve ilgili zorunlu dokiimanlarin sartlarina uygun olarak karar mekanizmasinda yer alan
kisilerin uygunluk degerlendirme sirecinde goérev alan kisilerden farkli kisiler olmasini uyguladigi proseddrler ile
saglamistir. EMIC Ust y6netimi uygunluk degerlendirme karar slrecinde olumlu veya olumsuz herhangi bir etkide
bulunmayacagini, tarafsizligini etkileyecek bir durum tespit ettiginde uygunluk degerlendirme siirecine son verecegini
ve hizmet verdigi kuruluslarin itibarini zedeleyebilecek her tirlt davranistan sakinacagini taahhat eder.

Ayrica EMIC, yeftkili, seffaf, tarafsiz, bagimsiz ve yansiz bir tavirla tim uygunluk degerlendirme faaliyetlerini yiritebilmek
icin gerekli kaynaklari saglamaktadir. Uluslararasi standartlarin gereklilikleri karsilanacak, yapilacak kaliteli ve verimli
calismalarla misteri istekleri ve yasal sartlara uygun sekilde hizmet verilecektir. Kalite Yonetim Sistemini sirdiirmek ve
gelistirmek i¢in gereken kaynaklar temin edilecektir. Atandigimiz yénetmelikler, bu yonetmeliklerin ve standartlarin ilgili
ekleri ve uygunluk degerlendirme faaliyeti gergeklestirdigimiz tim alanlar ile ilgili bitin mecburi gérevlerimiz igin tam
sorumluluk aldigimizi ve almakta oldugumuzu taahhit ederiz.

Muayene faaliyetleri yasal sartlara, ulusal ve uluslararasi kurallara gére musterilerin beklenti ve ihtiyaglarina karsilik
verebilecek uzman personel tarafindan yerine getirilecektir.

EMIC Ust Yonetimi; Personele karsi her zaman hukuka bagli, dogruluk ve diristlik igerisinde davranacaktir.
EMIC blnyesinde galigan bitin personelin ticari, mali veya dider baskilardan uzak calismasi gizlilik ve tarafsizlik
taahhUtnameleri ile garanti altina alinmigtir. Personel Ucretleri muayene hizmetlerinden alinan Ucretlerden, muayene

sayisindan ve muayenelerden alinan sonuglardan bagimsizdir.

Muayene personelleri bir gérev ya da ayni anda birden fazla gorevi Ustlendikleri durumlarda tarafsizlik ve bagimsizlik
ilkesine uygun bir sekilde hareket edeceklerdir.

Firma calisanlari arasinda teknik, profesyonel veya ticari kararlari uygun olmayacak tarzda etkileyebilecek hicbir mali
veya diger materyal (komisyon, Uguncu taraf Gcreti, hediye vb.) kabul/talep/teklif ediimeyecektir.

EMIC Ust Ydnetimi, muayene faaliyetlerinin sonuglarina olumlu ya da olumsuz bir etkide bulunmayacagini taahhiit eder.

EMIC Ust Yénetiminin asil gérevi diginda farkli bir isten de sorumlu olmasi durumunda (6rnegdin muayene isleri gibi)
tarafsizlik ilkesine uygun hareket edecektir

Ust Yénetim gerek firma galisanlari gerekse diger firmalarla olan iligkilerinde akrabalik, arkadaslik ya da tanidik olma
gibi durumlarda da olsa tarafsizlik ilkesine uygun bir sekilde hareket edecektir.

Muayene personelleri, musterilerden gelebilecek her tirlt geri bildirimler (memnuniyet, 6neri, sikayet, itiraz gibi) hicbir
etki altinda kalmadan degerlendirilecek ve dizeltici, dnleyici ve iyilestirici faaliyetler gerceklestirilecektir.

Musterilerden Yonetici ve/veya personellerle ilgili sikAyet ya da itiraz alinmasi durumunda, ilgili Yonetici ve /veya

personeller sikayetin alindigi musteriye ait islerde gérevlendiriimez.

Tarafsizhd1 tehdit eden riskler, Yonetimin Gbzden Gegirmesi Toplantilari kapsaminda periyodik olarak gbzden
gecirilmekte, belirlenen yeni riskler risk analizinde tanimlanmakta ve gerekli dnlemler alinmaktadir.
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Ust Yénetim ve diger galiganlar teknik, profesyonel veya ticari kararlarini uygun olmayacak tarzda etkileyebilecek sekilde
baska firmalardan komisyon, tgtincu taraf Ucreti, hediye vb. kabul/talep etmeyecekler ve diger firmalara higbir mali veya
diger materyal (Gglincu taraf Ucreti, komisyon, hediye vb.) teklif etmeyecekler / vermeyeceklerdir.

EMIC uygunluk degerlendirme faaliyetleri ile ilgili olarak kararlarinin ve degerlendirmelerinin bagimsizhidi ile gelisecek
hicbir faaliyetle istigal etmez. Uygunlugunu degerlendirdikleri Urinlerin tasarimcisi, imalatgisi, tedarikgisi, montajcisi,
ticari amacli satin alicisi, sahibi, ticari amagh kullanicisi veya bakimcisi, ne de bu kesimlerin sahibi, yetkili temsilcisi ve
ortagi degildir. Ayrica uygunluk degerlendirmeye konu olan Uriinler ile rekabet durumunda bulunan diger Grinler (rakip
marka ya da Uretici gibi) ile dogrudan ilgili degildir.

Gorevi Genel Mudur

Adi Soyadi FATIH SARICOBAN
Tarih 10.11.2025

imza Ernicosn




		2025-11-10T15:25:28+0300
	FATİH SARIÇOBAN




